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Психологічний клуб для підлітків - ефективна форма впливу на позитивне вирішення конфліктів в освітньому середовищі

Марина  Булах, практичний психолог

 Білоцерківської  гімназії  № 2
 Білоцерківської  міської  ради  Київської області
Сьогодні головною метою діяльності будь-якого закладу освіти є формування і розвиток фізично та морально здорової, високоінтелектуальної, конкурентоспроможної особистості з громадянською позицією, готової до свідомого вибору свого місця в житті, здатної до постійного саморозвитку, самовиховання і самореалізації, яка у своїй життєдіяльності керується загальнолюдськими цінностями і глибоко розуміє традиції свого народу.
Сучасна школа створює всі необхідні умови для розумового та фізичного розвитку дитини. Вона не тільки готує майбутніх конкурентноздатних працівників, але ще вчить розуміти себе та інших, дружити, любити, вчить тому, як виживати в реальних умовах і радіти життю, цінити його. Роль практичного психолога у навчально-виховному процесі досить активна, а одним із найактуальніших напрямів діяльності є реабілітація дітей, які знаходяться у кризовому стані; превентивна робота з учнями щодо девіантних форм поведінки, тренінги з дітьми, педагогами, батьками; просвітницька діяльність (педради, батьківські збори, бесіди з дітьми, лекторії).
У процесі реалізації навчальним закладом дослідно-експериментальної діяльності з теми: «Превентивне виховання учнів в умовах здоров’язберігаючого навчально-виховного простору» виникла необхідність розробити програму розвитку у підлітків навичок управління конфліктами, свідомого посередництва в освітньому середовищі «Роль учнівського самоврядування гімназії у запобіганні підлітковій конфліктності», яка і стала методичною основою зустрічей у рамках психологічного клубу «Одноліток».
Програма орієнтована на 6 тренінгових занять зі старшими підлітками (див. додатки), її реалізація передбачає три етапи:
·  організаційно-орієнтовний (мета: створення атмосфери психологічного комфорту,  визначення кола цінностей учасників; узагальнення знань підлітків з теорії конфліктів; розвиток комунікативних навиків, конструктивних способів взаємодії у колективі. Заняття: «Коло цінностей», «Увага, конфлікт!» );
· розвивальний  (мета: розвиток умінь візуальної діагностики емоційного стану співрозмовника, творчих підходів у вирішенні конфліктних ситуацій; набуття навичок ведення переговорів, колективного прийняття рішень в умовах командної взаємодії. Заняття: «Основи розвитку емоційного інтелекту»; Інтерактивна гра «Аварія корабля»);
· закріплююче-проективний (мета: сприяти розвитку позитивного мислення, активізації внутрішніх ресурсів, творчого потенціалу, мотивації на досягнення, вмінь ставити цілі та планувати власний життєвий успіх; виховувати у собі впевненість, цілеспрямованість, відповідальність за свої дії, за своє майбутнє. Заняття: «Сходинки до успіху», «Все у моїх руках! Подорож у майбутнє»).
Таким чином, основною метою діяльності клубу є підвищення рівня поінформованості підлітків з питань конфліктології, сприяння зниженню рівня конфліктності в учнівському середовищі через набуття учасниками-активістами навичок мирного спілкування й вирішення конфліктів за допомогою відновних практик з подальшим застосуванням цих навиків серед ровесників у класних колективах.
Під час зустрічей старшокласники мали можливість узагальнити та оновити знання з теорії конфліктів, засвоїти навички ведення переговорів і конструктивної взаємодії у групі; навчалися аналізувати, узагальнювати інформацію, використовувати набуті у рольових іграх навики у реальних життєвих ситуаціях, позбуватися внутрішніх конфліктів і будувати ефективні взаємовідносини з оточуючими.
Життя показує, що діти краще володіють інформацією про те, чим і як живуть класні колективи. Дуже часто конфліктні ситуації проходять без втручання дорослих, швидше за все, навіть, без їхнього відома, тож підготовка учнів-посередників у конфліктах є необхідною умовою створення комфортного освітнього середовища. Команда підготовлених учнів-миротворців за принципом «рівний-рівному» несуть свої знання та вміння у дитячі колективи, допомагаючи своїм ровесникам розв’язувати конфлікти мирним шляхом та формуючи таким чином безпечне навчальне середовище у закладі освіти.
Психологічний клуб «Одноліток» є прототипом шкільної служби порозуміння, модель якої була рекомендована до впровадження в навчальних закладах України Міністерством освіти та науки як ефективний інструмент зниження проявів насильства та жорстокості в молодіжному середовищі та попередженню правопорушень серед дітей та молоді наказом № 59 від 01.02.2010 р. та інструктивним листом № 1/9-623 від 13.09.10 «Щодо подолання злочинності серед неповнолітніх та організації профілактичної роботи».
«Якщо ти спіймав сину рибу, ти нагодував його лише сьогодні. Якщо ти навчив сина ловити рибу, ти нагодував його на все життя» – так говорить народна мудрість.
Є люди, які вміють виживати скрізь і бути щасливими практично у будь-якій ситуації. Якщо людина любить себе, світ людей, якщо вона внутрішньо вільна та наповнена енергією, знає для чого живе, – вона сама здатна вирішувати всі свої проблеми. Допомогти людині виплекати свою відповідальну позицію та ефективно протидіяти насиллю можна. Це підтверджує діяльність психологічного клубу «Одноліток», що зарекомендувала себе як ефективна форма впливу на позитивне вирішення конфліктів в учнівському середовищі, потребує подальшого розвитку й втілення миротворчих ідей в освітньому середовищі.
Додатки
 Заняття 1. Коло  цінностей
Мета: формувати в групі учасників спільні уявлення про цінності, сприяти розкриттю кожної людини та встановленню атмосфери довіри.

Обладнання та матеріали:  Братина/Мовник, аркуш паперу А1, маркери, мультимедійне забезпечення, презентація.
 Хід заняття
Вступ. Доброго дня шановні учасники!. Сьогоднішня наша зустріч пройде у  формі Кола. В Україні здавна існував досвід проведення Кіл, адже наші пращури вважали коло природним, надавали йому сакрального змісту. Зокрема, можна згадати трипільську культуру, яка дуже шанобливо ставилася до кола, звичаї скіфів, які передавали по колу Братину (зазвичай це була чаша) від старшого до молодшого, висловлюючи по черзі побажання та подяки одне одному. Пізніше Кола стали поширеними на Січі, коли важливі зібрання козаків, а саме військові ради, проходили саме у вигляді Кола. Докладніше про це можна дізнатися прочитавши книгу Д. Яворницького «Історія запорозьких козаків». Тож, Кола не є новітньою технологією обговорення проблем та прийняття рішень, це традиційна модель, що витримала випробування часом і зарекомендувала себе найкращим чином, тому я сподіваюся, що по завершенні нашої зустрічі у всіх будуть позитивні враження та емоції. Така форма проведення надасть можливість кожному висловитися й бути почутим.

Наша зустріч буде проходити за певними правилами: 
· Мовник / Братина завжди рухається по Колу за годинниковою стрілкою («за сонцем»).

· Говорити має право тільки той, хто тримає в руках Мовник / Братину, або учасник, який отримав особливий дозвіл ведучого (Хранителя Кола).

· Коли Мовник / Братина потрапили до учасника в руки, а він/вона не має, що сказати, Мовник / Братина передається далі по Колу, а учасник має право зберігати мовчання.

· Жоден з учасників не має право висловитися та піти, доки Коло не завершилося.

· Мовник / Братина продовжує рухатися по Колу доти, доки є учасники, які бажають висловитися стосовно теми дискусії; рішення не можу бути прийнятим до тих пір, доки є учасники, які бажають висловитися.

Висловлюватись в Колі кожен учасник має:

· «Від серця», чесно та відверто.

· З повагою до присутніх.

· Достатньо стисло і лаконічно, щоб кожен мав можливість висловитися.

· Дотримуючись теми, що обговорюється в Колі.

Ритуал відкриття Кола.
Ведучий: попрошу Вас узятися за руки так, щоб права долоня кожного була повернута до низу – «до землі», тобто «давала», а ліва – доверху, «до сонця», тобто «приймала» – з’єднайте руки. Це замкнене Коло, де енергія кожного передається по колу і утворює єдність.

Ведучий: «Я рада(ий) вітати вас у цьому Колі, сподіваюсь кожен для себе візьме з цього Кола щось корисне. МИР» (всі мають повторити останнє слово).

Питання для обговорення у Колі:

1.Який у Вас зараз настрій?

2.Згадайте найважливішу людину у  вашому житті, яка її риса/якість є для вас найціннішою? Назвіть цю рису/якість. (Після того, як Мовник повернеться до ведучого, він/вона просить учасників повторити усі названі якості та записує їх на фліп-чарті – це є список цінностей, що є найважливішими для присутніх у Колі, адже вони самі сформували цей перелік).

3.Розкажіть, будь ласка, про Ваш досвід перебування в групі/ команді, коли Ви відчували себе важливою частиною цієї команди. Чим цей досвід  корисний для Вас? (Підсумовуючи дане обговорення, ведучий звертає увагу на те, що громада (клас, друзі) – це надзвичайно потужний ресурс, який може підтримати кожного з нас у різних, навіть складних життєвих ситуаціях, тому варто пам’ятати, що розбудова миру відбувається не тільки на переговорах дипломатів, а й в повсякденному житті звичайних людей, їхньому вмінні мирно розв’язувати конфлікти, у відмові від насильницьких практик поведінки, повазі до людини та людської гідності. Миробудування – це складний і тривалий процес, йому потрібно вчитися. Прагнучи миру, необхідно активізуватися всім, особливо Вам, молодим, бо від Вас залежить майбутнє нашої країни. Основою миробудування, розв’язання конфлікту є діалог, а ефективним інструментом – медіація.  Відновні практики (медіація та Кола), що пропонуються провідними громадськими організаціями дають змогу не тільки розв’язати актуальну конфліктну ситуацію, але й ефективно запобігати виникненню суперечок і непорозумінь у майбутньому. Означений процес, спрямований у перспективу та замість відповіді на питання: «Хто винен?» пропонує відповісти на питання: «Що можна зробити, щоб виправити те, що вже сталося і запобігти новим непорозумінням?».  Медіація та Кола порозумінь є тими практиками, що ґрунтуються на особистісних цінностях людей (1(.
 Для подолання конфліктів у класі, навчальному закладі Ми з Вами повинні мати бажання бути миротворцями в оточуючому нас середовищі. Таким чином усі повинні бути об’єднанні однією спільною метою – миробудуванням.
Інформаційна довідка

Медіація – це добровільний і конфіденційний процес, в якому нейтральна третя особа (медіатор) допомагає сторонам знайти взаємоприйнятний варіант вирішення ситуації, що склалася. Особливою рисою медіації є те, що сторони спільно беруть на себе відповідальність за прийняття рішення та його виконання.

 Медіатор – спеціально підготовлений посередник у вирішенні конфліктів, який однаково підтримує обидві сторони та допомагає їм знайти взаємоприйнятне рішення. 

Медіатор: уважно слухає і не перебиває; дуже чітко висловлює свою думку; задає питання, що сприяють розумінню ситуації; ставиться до кожного учасника ситуації з повагою; дотримується нейтралітету і не приймає нічиєї сторони; не надає ніяких порад і не висловлює свою точку зору; не шукає, хто правий, а хто винен; допомагає учасникам процедури примирення знайти справедливе вирішення проблеми, що спричинила конфлікт чи суперечку. Медіатор не покликаний давати будь-які поради. Медіатор створює атмосферу, сприятливу для переговорів і пошуку інтересів кожної сторони суперечки, щоб у результаті допомогти цим сторонам відшукати взаємоприйнятне для кожної зі сторін розв’язання конфлікту. Медіатор несе відповідальність за процес, а не за рішення!

Завдання медіації – задовольнити інтереси сторін, знайшовши оптимальний вихід з ситуації, що склалась, з мінімальними негативними наслідками.

Основні  принципи  медіації:  добровільність; конфіденційність; активна участь сторін; прийняття відповідальності за наслідки конфлікту його учасниками; нейтральність і безоціночність (2(.
 Тож, якщо Ви стали учасником будь-якої конфліктної ситуації чи непорозуміння, варто скористатися послугами медіатора та спробувати розв’язати неприємну ситуацію мирним шляхом.

4.Які емоції ви зараз переживаєте? Як себе почуваєте?

Ритуал закриття Кола: «Я дякую всім за участь у нашому Колі, мені було приємно з Вами спілкуватися. Хай позитивні емоції нашого Кола супроводжують вас дуже довго. Знову з’єднаємо наші руки і разом: «МИР»

Використані джерела

1. Матеріали Всеукраїнського круглого столу з розробки механізму впровадження медіації в навчальних закладах в рамках проекту «Розбудова миру, профілактика і розв’язання конфлікту з використанням медіації в групах та громадах, які постраждали від конфлікту, особливо серед жінок і дівчат ВПО» за підтримки Посольства Великої Британії в Україні, 17 серпня 2015 року. – Київ.

2. Навчальна програма «Базові навички медіатора в навчальному закладі та громаді. Забезпечення участі жінок і дітей у розв’язанні конфліктів та миробудуванні. Автори: Андрєєнкова В.Л., Дацко О.В., Лунченко Н.В., Мараховська Т.А. Загальна редакція: Левченко К.Б., доктор юрид. наук, профессор – Київ. – 2015.

Заняття 2. Увага, конфлікт!
Мета: узагальнити знання учасників з теорії конфліктів; розвивати комунікативні навички, формувати адекватну самооцінку, конструктивні способи взаємодії у колективі.

Обладнання та матеріали:  Братина/Мовник, аркуш паперу А1, маркери, бланки методики К. Томаса (стратегії поведінки у конфлікті)
Хід заняття

1.Вправа на знайомство

Мета: подолати емоційну напруженість учасників, налаштувати їх на спільну працю.

На попередній зустрічі Вам пропонувалося згадати найважливішу людину у  вашому житті та виділити ту її рису/якість, яка є для вас найціннішою. Таким чином ми сформували список цінностей, що є найважливішими для присутніх. Сьогодні я пропоную продовжити наше знайомство. Ви називаєте своє ім’я та продовжуєте речення: «Мій найкращий друг(подруга) сказали б про мене, що я…»

 Обговорення: Чи важко було говорити про себе від імені іншої людини?

2. Мозковий штурм «Конфлікт – це …»

Назвіть ті асоціації, що виникають у Вас, коли Ви чуєте слово: конфлікт

Тож, конфлікт (з лат. conflictus – зіткнення) – це особливий вид взаємодії, в основі якої  знаходяться протилежні чи несумісні цілі, інтереси, типи поведінки людей і соціальних груп, що супроводжуються негативними психологічними проявами.

Питання для обговорення:

1. Чи можливе існування людства, суспільства без конфліктів? Чому?

2. Хто, як правило, є сторонами конфлікту?

3. Що таке привід і причина конфлікту? Це тотожні поняття чи різні?

4. Чи може конфлікт бути позитивним (виконувати позитивні функції?) Обґрунтуйте свою думку.

5. Відомий конфліктолог  Христоф  Бесемер сказав: «Світ без конфліктів – це відірвана від реальності утопія, - і навіть неприємна: вона скоріше схожа на кладовище, ніж на «рай на землі!» Як Ви розумієте цей вислів?

3. Вправа «Місток»

Мета: визначити стиль поведінки учасників у складній ситуації

Ведучий креслить на підлозі лінію і пропонує уявити, що це вузенький місток над прірвою.  Учасники, об’єднані у пари, рухаються назустріч одне одному уявним містком, не виходячи за лінію. Їм необхідно розминутися, не зачепивши одне одного. Можливі різні варіанти конструктивного вирішення питання.

Обговорення:

· Які почуття у Вас виникли під час виконання цієї вправи?

· Що знання про себе та інших дала Вам ця вправа?

4. Діагностична вправа «Стратегії поведінки у конфліктній ситуації»

Мета: визначити власний стиль поведінки у конфлікті.

У конфліктних ситуаціях люди відчувають дискомфорт, якщо на них тиснуть словами, інтонацією, діями. Не дивно, що більшість з нас прагне уникнути конфлікту, або взагалі спілкування з людиною, яка тисне.

Зверніть увагу на позицію партнера, що вказує на його стратегію поведінки у конфлікті.

Конкуренція – це прагнення до обстоювання своїх інтересів на шкоду іншого.

Пристосування – це принесення в жертву власних інтересів заради іншого.

Компроміс – це поступка у відповідь на поступку.

Уникнення – це відсутність прагнення як до кооперації, так і до досягнення власної мети.

Співпраця – це вибір альтернативи, що повністю задовольняє інтереси всіх конфліктуючих сторін.

У результаті роботи над запропонованою методикою ми з’ясуємо, якого типу поведінки частіше всього Ви дотримуєтеся у конфліктній ситуації.

Учасники зустрічі отримують опитувальник за методикою вивчення особливостей поведінки у конфліктних ситуаціях К.Томаса та бланки для відповідей, далі діють за інструкцією до методики. Після виконання надається ключ до методики та обговорюються результати індивідуальної психодіагностики.
5. Рефлексія. Притча «Долоня й пісок»

«Дівчина, гуляючи по пляжу разом з мамою, запитала: «Мамо, як мені поводитися, щоб не втратити добрі стосунки з оточуючими та мати побільше друзів?»

Мама подумала хвилину, потім нахилилася й набрала дві жмені піску. Підняла обидві руки вгору і міцно стиснула одну долоню: пісок з неї почав сипатися крізь пальці. Чим сильніше вона стискала долонь, тим швидше сипався пісок. Друга долоня при цьому залишалася відкритою: весь пісок залишився на її поверхні.

Дівчинка здивовано дивилася, а потім вигукнула: «Зрозуміла!»

· Що зрозуміла дівчинка? Поділіться своїми враженнями від нашої сьогоднішньої зустрічі.

Практичні завдання: 
Які найчастіше конфлікти бувають у Ваших класних колективах?
Чи можете ви назвати причини та наслідки цих конфліктних ситуацій. Поспостерігайте, які стратегії поведінки частіше обирають ваші однокласники.

Дякую за увагу! Конструктивної всім взаємодії! Хай позитивні емоції нашого Кола супроводжують вас до нашої наступної зустрічі. З’єднаємо наші руки і разом скажемо: «МИР»

Використані джерела
1. Класному керівнику. Як вирішувати конфлікти у класі / упоряд. :              Л. Шелестова, Н. Чиренко. – К. : Шк. Світ, 2010. – 128 с. (бібліотека «Шкільного світу»)

2. Ісайкіна О. Контакти… Конфлікти… / О. Ісайкіна // Психолог. – 2015. –    № 9-10. – С.73-76.

Заняття 3. Емоційний інтелект,

 його вплив на ефективність спілкування 
Мета: формування навичок позитивної невербальної комунікації; розвиток вміння щиро ділитися своїми почуттями і розуміти почуття іншого; усвідомлення характеру власної побудови ефективних взаємовідносин з іншими.

Обладнання та матеріали:  Братина/Мовник, аркуші паперу А1, маркери, фломастери, бланки для індивідуальної діагностики за методикою     Н. Холла  (тест на рівень емоційного інтелекту)

Хід заняття

1. Привітання. Оголошення теми заняття

2. Вправа на знайомство «Зустріч»
Мета: розвиток невербальних засобів виразності.

Хід вправи

 Учасники зустрічі стають у два кола: зовнішній та внутрішній, обличчям один до одного, і, використовуючи невербальні засоби спілкування, по черзі вітаються з кожним учасником протилежного кола так, якби вони зустріли: друга; приятеля; учня зі свого класу; учня з паралельного класу; сусіда; ворога; хлопчика або дівчинку, який (яка) подобається; вчителя; незнайомця; батьків свого однокласника, маленьку дитину тощо. (Ведучий постійно змінює завдання).

Обговорення:

· Які відчуття, емоції були в тебе, коли доводилося вітатися з однолітком, старшою за тебе людиною, молодшим, незнайомцем?

· Чи змінювалися твої жести, рухи, емоційний стан і як змінювалися?

· Які, можливо, були труднощі? 

· Як  виконання запропонованих завдань пов’язано з твоєю поведінкою в  реальному житті?
Рекомендації до вправи: Під час обговорення надається можливість висловитись кожному бажаючому. Тренер звертає увагу учнів на те, що у різних життєвих ситуаціях, у спілкуванні з різними людьми ми діємо               по-різному. Також необхідно акцентувати увагу учасників на усвідомленні своїх актуальних відчуттів за принципом «тут і тепер». Тренер слідкує за додержанням правил надання зворотного зв'язку.
Психологічний коментар. Вправа допомагає учасникам усвідомити, що наші дії, міміка, рухи відбивають емоційне відношення до співрозмовника. Щоб краще розуміти емоції співрозмовника, потрібно аналізувати його жести і міміку. В свою чергу, для того, щоб бути зрозумілим для інших, треба вміти невербально проявляти свої справжні емоції.

3. Вправа «Малюнок удвох»

Мета: удосконалення взаєморозуміння партнерів по спілкуванню на невербальному рівні.

Матеріали: аркуш паперу формат А-4; ручка

Хід вправи

Психолог об’єднує учасників в пари. Всі непарні номери виходять з аудиторії та отримують завдання: намалювати сонечко.

 Всім парним учасникам пропонується зайняти зручне місце з аркушем паперу та ручкою. Вони отримують завдання: намалювати хмарку.

Непарні учасники повертаються в аудиторію.

Психолог: із цієї миті і до завершення вправи розмовляти заборонено. Візьміться вдвох за одну ручку та виконайте своє завдання. Час на виконання                 3 хвилини. Почали. Закінчили. Підніміть та покажіть свої малюнки.

Питання для обговорення:

· Хто що малював?

· Як Вам малювалося?

· Про що ця вправа?

Висновок: у тих ситуаціях, де наші цілі та інтереси не співпадають з інтересами іншої людини можна поводитися абсолютно по-різному (хтось «рвався в бій» і малював сам, ігноруючи партнера, хтось намагався вгадати наміри партнера і нав’язати свої ідеї; хтось байдуже малював «по черзі»; хтось узагалі віддав малюнок на відкуп напарникові). На тлі різних непорозумінь і виникають конфлікти, що можна розв’язати мирним шляхом. Варто тільки дуже захотіти цього.

Перевірка виконання практичних завдань з попередньої зустрічі:

· Які найчастіше конфлікти бувають у Ваших класних колективах?
· Чи можете ви назвати причини та наслідки цих конфліктних ситуацій?
· Які стратегії поведінки частіше обирають ваші однокласники?

4. Інформаційне повідомлення «Емоційний інтелект, його складові»

Поняття «емоційний інтелект» (EQ) в психології з’явилося відносно недавно, і з кожним днем інтерес до нього зростає. І невипадково: численні дослідження, проведені теоретиками і практиками психології, показали, що рівень особистих досягнень людини великою мірою визначається не класичним показником інтелекту IQ, а емоційними здібностями. Іншими словами, «бути розумним»  -  зовсім не означає «бути успішним», важливо розбиратися в своїх і чужих емоціях і вміти контролювати їх.

Виділяють чотири складові емоційного інтелекту:

1. Точність оцінки та вираження емоцій. Важливо розуміти свої емоції та емоції інших людей, пов’язані як з внутрішніми, так і з зовнішніми подіями. Це здатність визначати емоції по думках, фізичному стані, зовнішньому вигляду, поведінці. Це здатність точно визначати емоції  та пов’язані з ними потреби;

2. Використання емоцій в розумовій діяльності. Те, як і про що ми думаємо, залежить від того, як ми себе почуваємо. Емоції впливають на розумовий процес і готують нас до певних дій. Ця здатність допомагає зрозуміти, як використовувати емоції і думати більш ефективно. Керуючи своїми емоціями, людина може дивитися на світ під різними кутами і вирішувати проблеми більш ефективно;

3. Розуміння емоцій. Це означає, що людина вміє визначити джерело емоції, класифікувати їх, розпізнавати зв’язок між емоціями і словами, інтерпретувати значення емоцій, розуміти складні почуття, переходи між емоціями і подальший розвиток емоцій;

4. Управління емоціями. Як зазначалося вище, емоції впливають на мислення, тому їх потрібно враховувати при вирішенні завдань, прийнятті рішень і виборі своєї поведінки. Вміння керувати своїми і чужими емоціями дозволяє використовувати інформацію, яку дають емоції, викликати емоції або усуватися від них.

Емпатія - це глибоке і безпомилкове сприйняття внутрішнього світу іншої людини, його прихованих емоцій і смислових відтінків, емоційне співзвуччя з його переживаннями, використання всієї глибини розуміння цієї людини не в своїх, а в його інтересах.

5. Діагностична вправа «Тест на емоційний інтелект»

Мета: визначити рівень розвитку емоційного інтелекту учасників зустрічі.

Учасники зустрічі отримують опитувальник за методикою визначення рівня розвитку емоційного інтелекту Н. Холла та бланки для відповідей, далі діють за інструкцією до методики. Після виконання надається ключ до методики та обговорюються результати індивідуальної психодіагностики (за бажанням учасників).
6. Зворотній зв'язок. Вправа «Крок-раз !»
Мета: створення позитивної атмосфери, усвідомлення власних досягнень.
Учасники стають у широке коло, тримаючись за руки. Кожен по колу говорить: «Сьогодні я... (навчився, відчував, зрозумів тощо)», і вся група робить крок уперед. Після промовляння всіх досягнень коло має стати щільним.
Інший варіант проведення. Учасники стають у коло. Рухаючись вправо, роблять ритмічно чотири приставних кроки, рахуючи їх вголос та плескаючи у долоні: раз, два, три, чотири! Потім стільки ж кроків вліво. Так само вправо і вліво по три кроки. Потім по два. По одному. І в кінці — високо підстрибують, піднімаючи руки вгору та голосно вимовляючи певний автентичний звук. Потім беруться за руки, дивляться у вічі один одному і бажають гарного настрою.
Дякую за увагу! Конструктивної всім взаємодії! Хай позитивні емоції нашого Кола супроводжують вас до нашої наступної зустрічі. З’єднаємо наші руки і разом скажемо: «МИР».
Використані джерела
1. Власова О.І. Психологія соціальних здібностей: структура, динаміка, чинники розвитку / О.І. Власова. – К. : ВПЦ "Київський університет", 2005. – 308 с.

2. Дерев'янко С.П. Актуалізація емоційного інтелекту в емоціогенних умовах / С.П.Дерев'янко // Соціальна психологія. – 2008. – № 1. –         С.96-104.

3. Носенко Е.Л. Емоційний інтелект: концептуалізація феномену, основні функції / Е.Л. Носенко, Н.В. Коврига. – К. : Вища школа, 2003. – 126 с.
Заняття 4. Інтерактивна гра «Аварія корабля»
Мета: формувати вміння правильно оцінювати кризові ситуації, виділяти значущі критерії набуття навичок колективного прийняття рішень в умовах командної взаємодії
Обладнання та матеріали: бланки гри для кожного учасника
Хід гри
І етап. Ведучий: « Ви дрейфуєте на кораблі в південній частині Тихого океану. Внаслідок пожежі велику частину судна та її вантаж знищено. Корабель повільно тоне. Ваше місцезнаходження невідоме через ушкодження навігаційних приладів, але Ви знаходитеся на відстані орієнтовно тисяча кілометрів до південного заходу від найближчої землі.

Нижче подано перелік 14 предметів, що залишилися цілими й неушкодженими після пожежі.

Роздавальний матеріал (учасникам без зазначення правильної оцінки)
	№
	Найменування предмета
	Оцінка
	Помилка

	
	
	Індив.
	Груп.
	Правил.
	Індив.
	Груп.

	1
	Надувний човен
	
	
	4
	
	

	2
	Запас води 20 л.
	
	
	5
	
	

	3
	Сигнальний порошок
	
	
	3
	
	

	4
	Харчовий концентрат
	
	
	7
	
	

	5
	Рятувальний жилет
	
	
	1
	
	

	6
	Підводне спорядження
	
	
	13
	
	

	7
	Препарат для відлякування акул
	
	
	2
	
	

	8
	Карта
	
	
	9
	
	

	9
	Вітрило
	
	
	8
	
	

	10
	Рація
	
	
	6
	
	

	11
	Сигнальна ракета
	
	
	12
	
	

	12
	Компас
	
	
	10
	
	

	13
	Сірники
	
	
	14
	
	

	14
	Медична аптечка
	
	
	11
	
	

	Помилки разом
	


Індивідуальне завдання: класифікувати предмети відповідно до їх значення для виживання в наданих умовах. Поставте цифру 1 для найважливішого, на Вашу думку, предмета, цифру 2 – для другого за значущістю і так до 14-го найменш важливого для Вас. Кожен виконує завдання самостійно, результати потрібно записати у стовпчик «індивідуальна оцінка».
ІІ етап. Учасники об’єднуються в команди по 5 осіб. 

Групове завдання: потрібно обговорити  та прийняти групове рішення щодо місця в класифікації кожного з 14 предметів, результати записати у стовпчик «групова оцінка».

Після того як група проранжувала предмети залежно від їхньої важливості, оголошується правильний порядок класифікації.

Критерії значущості предметів (за спаданням):

· Виконують кілка функцій, малогабаритні, тривалої дії;

· Допомагають виживати, гарантують особисту безпеку;

· Привертають увагу рятувальників;


· Допомагають переміщуватися й орієнтуватися в просторі;

· Не мають особливого значення в цих умовах.

Обчислення:

У стовпчик «індивідуальна помилка» вносять різницю індивідуальної та правильної оцінки щодо кожного пункту переліку й підсумовують їх.

У стовпчик «групова помилка» вносять різницю групової та правильної оцінки кожного пункту й підсумовують.

 Отримані результати визначають обсяг індивідуальної і групової помилки.

Результати роботи групи: якщо помилка менша або дорівнює 30  –  група вижила. Якщо помилка 31 і більше – група загинула.
Порівняння результатів індивідуального та групового рішення:

· якщо індивідуальна помилка більша від групової, – група прийняла правильне рішення, робота в команді ефективна – «одна голова добре, а дві – краще» – для розв’язання проблем потрібно об’єднуватися;

· якщо чиясь індивідуальна помилка менша групової, ця людина або не змогла аргументовано відстояти свою точку зору, або вона, приймаючи рішення, просто не потребує такої команди.

Запитання для обговорення: 

1. Чи всі брали участь в обговоренні?

2. Хто був лідером у групі під час обговорення?

3. Що допомагало, а що заважало злагоджено працювати у групі та приймати групове рішення? 
Підсумки зустрічі.
Використані джерела
1. Світ психології  [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://psychology.net.ru/
Заняття 5. «Сходинки до успіху»

Мета: вчити підлітків аналізувати, узагальнювати інформацію, використовувати набуті знання у житті; сприяти розвитку позитивного мислення, внутрішніх ресурсів, творчого потенціалу, мотивації на досягнення; формувати вміння ставити цілі та планувати власний життєвий успіх; виховувати впевненість, цілеспрямованість, віру в себе.

Обладнання та матеріали:  фломастери, аркуші А4, листівки «Сходинки до успіху», асоціативні картки «Креатив – 1» та «Креатив – 2»                     (автор Ю. Луценко), мультимедійний центр.

Хід заняття

1. Вступ

Доброго дня всім присутнім! Сьогодні ми знову зібралися у тісному колі, щоб поспілкуватися про те, як важливо бути успішним у житті, як важливо віднайти свої шляхи, ресурси, відкрити свій творчий потенціал для досягнення успіху. 

Про успіх ми частіше говоримо тоді, коли бачимо сяючі очі переможців спортивних баталій чи щасливі обличчя тих, хто отримав певні нагороди та заохочення. А чи можна вважати успіхом лотерейний виграш? Ні, це щасливий випадок, а не успіх. Ми не будемо говорити про легкий успіх, єдиною запорукою якого є простий збіг обставин чи наявність виняткових здібностей.

Успіх про який сьогодні піде мова – це ті перемоги, яких ми досягаємо завдяки особистим зусиллям.

Кожен хоче чогось досягти у житті, щоб мати можливість пишатися собою. Чому ж одному це вдається, а іншому – ні? Адже людина має реальні можливості керувати власним життям, розширювати межі власного «я», почуватися впевнено. Життєва мета людини спрямована на досягнення добра, щастя, успіху. Саме про шляхи досягнення успіху і піде сьогодні мова.

2. Правила роботи групи

Щоб комфортніше нам було працювати давайте пригадаємо наші  правила проведення дружнього кола. (Приймаються пропозиції до розширення правил)
· Всі згодні з правилами роботи групи?

3. Знайомство «Водограй карток»  (набір карток «Креатив» - 2»)

Підійдіть, будь ласка,  до столу з картками, роздивіться їх і оберіть картку, що відображає ваш настрій на даний момент.

По черзі представляємо свою картку, починаючи словами: «Мене звати …, зараз в мене … настрій, що і зображено на цій картці».
4. Вправа-ресурс «Фундамент мого успіху»
Пригадайте ситуації вашого успіху. У кожного з вас є листівка «Сходинки до успіху», відкрийте її та у колонці «Ситуації успіху» зробіть свої записи.

По одній такій ситуації озвучимо. Запам’ятайте ці ситуації, накопичуйте їх. Це фундамент вашого успіху. Коли виникатимуть труднощі пригадуйте свої досягнення. Це додасть Вам впевненості у собі.

5. Робота в групах. Вправа «Риси та дії»

Ведучий: Давайте об’єднаємося у дві групи.

Завдання для І групи: «Напишіть, що потрібно робити для досягнення успіху?» 

Завдання для ІІ групи: «Напишіть, які риси характеру допомагають людині досягати успіху?»

 Обговорення. Доповнення.

Тож подивимося, чи співпадає Ваша думка з тим, що рекомендують нам відомі психологи, коуч-тренери.
	Риси характеру, що сприяють досягненню успіху:

· впевненість;

· наполегливість:

· оптимізм;

· цілеспрямованість;

· прийняття себе;

· багата уява;

· працелюбність;

· саморозвиток;

· активність;

· виваженість;

· рішучість;
	Для досягнення успіху в житті потрібно:

· реалізувати наявний потенціал;

· вміти налагоджувати контакти;

· раціонально використовувати свій час;

· цінити себе та оточуючих;

· змістовно відпочивати;

· аналізувати і планувати свою діяльність;

· вчитися на помилках;

· постійно самовдосконалюватись




Висновок:  для досягнення успіху замало лише певних особистісних рис, необхідно ще прикладати постійні зусилля, діяти.
6. Вправа «Картки зі змістом» (адаптований до вправи набір карток «Креатив» - 1»)

Іноді буває так, що одна коротка фраза, промовлена в потрібний час в потрібному місці, може змінити все життя. Чудово, коли ця фраза ще й залишається у вашій уяві позитивним малюнком. До вашої уваги «Картки зі змістом», переглядаючи їх оберіть ту, що найбільше припала Вам до душі.


На зворотній стороні цієї картки Ви прочитаєте висловлювання відомої людини, перепишіть його на розворот своєї листівки, можливо воно стане вашим девізом на шляху до успіху.

Обговорення. Обмін враженнями.

7. Медитація «Скринька успіху»

Сядьте зручно. Руки й ноги без перехрестів. Закрийте очі. Уявіть своє життя через 10 років.

 Що ви маєте? Чи все Вас влаштовує? Можливо Ви хотіли б щось змінити? Подумайте, що? 

А тепер поверніться в «наш час» і поставте мету з урахуванням того, що Ви спрогнозували через 10 років. Спробуйте чітко сформулювати свої найближчі цілі.

 Що потрібно Вам зробити вже сьогодні для здійснення своїх прогнозів?

 Покладіть свої цілі в уявну скриньку. Відкрийте очі, запишіть ці цілі в листівку «Сходинки до успіху», в колонку «Мої цілі».

8. Вправа «Вибір»

І знову закриваємо очі. Дехто не вірить, що може зробити своє життя таким як бажає. Комусь заважає лінь. Хтось шукає відмовки, аби нічого не робити. Але успіх потребує зусиль, постійної праці над собою.

Детально змоделюй себе як успішну в майбутньому людину. Яка ти людина? Натисніть на перемикач, що має назву «вибір» – і станьте цією людиною.
Занотуйте все про себе «нового» в колонку листівки «Я – новий». 

До своїх «Сходинок…» ви можете повертатись і після нашого заняття щоб доповнити, нагадати собі ситуації успіху, свої цілі.

9. Вправа – підсумок «Водограй карток»  

Знову, будь ласка, підійдіть до столу з картками і оберіть картку, що відображає ваш настрій тепер, наприкінці заняття.

· Як ви почуваєтесь зараз? 

· Чи змінився ваш настрій?

Висновки. Успіх приходить лише до того, хто його прагне, хто вміє максимально використати все найкраще із власних внутрішніх ресурсів. Не чекайте, що хтось відкриє вас, відкрийте себе самі, скажіть собі: «Я хочу, я можу, я зроблю». Щастя й успіх у ваших руках!
Велика кількість людей, які живуть за теорією «після». Вони збираються вершити великі справи або зайнятись самовдосконаленням … після того як закінчиться рік, після того як закінчиться навчання, а частина чекає чергового понеділка. Але це «після» ніколи не настає, а вони продовжують сподіватися, що в один чудовий день отримають все, про що так довго мріяли. Від сьогодні ви не належите до цих людей. Адже поступово народилося ваше нове «Я», особистість людини, здатної досягати успіху.

Любіть те, що робите і крок за кроком рухайтесь вперед. Не зупиняйтеся на досягнутому. Не сприймайте роботу над собою, самовдосконалення, як нудний і нецікавий обов’язок. Думайте про неї як про ритм, який надає особливої чарівності музичній мелодії. Виклик і запрошення вам і вашим здібностям – потрапити і вловити темп мелодії життя.

А вловити темп цієї мелодії вам допоможе розроблена вами листівка «Сходинки до успіху». Час від часу перечитуйте її та пам’ятайте «Щастя й успіх у ваших руках!».

Використані джерела
1. Бесіди на етичні теми зі старшокласниками/ упоряд. Л. Шелестова,         Н. Чиренко. – К. : «Шкіл. світ», 2009. – 128 с.

2. Гордонова Н. Гендерний розвиток особистості.  / Н. Гордонова. – К. : Шкільний світ, 2008. – 126 с.

3. Психологічні тренінги в школі / упоряд. Т. Шаповал. – К. : Вид. дім «Шкіл. світ»: Вид. Л. Галіцина, 2006. – 128 с.

 Заняття 6. Все в моїх руках! Подорож у майбутнє

Мета: сприяти розвитку вмінь прогнозувати свої життєві перспективи; визначати ті знання, вміння та навички, що необхідні для досягнення мети; формувати вміння брати відповідальність за свої дії, за своє майбутнє; виховувати самостійність, культуру мовлення.

Обладнання та матеріали: фломастери, кольорові олівці, аркуші паперу ф. А4, плакат «Валіза», мультимедійний центр.

Хід заняття

1. Вступ
Доброго дня. На сьогоднішньому занятті ми спробуємо зазирнути у наше майбутнє та відповісти на запитання: Що допоможе нам стати успішними, досягти своєї мети, здійснити свої мрії?

2. Правила роботи групи

Щоб комфортніше нам було працювати давайте пригадаємо наші  правила проведення дружнього кола. (Приймаються пропозиції до розширення правил)
· Всі згодні з правилами роботи групи?

3. Вправа-знайомство «Привітайте мене ті, хто…»

Ведучий пропонує такі варіанти:
· Підніміть праву руку ті, у кого є щось червоне в одязі.

· Візьміть себе за ніс лівою рукою ті, хто любить полуницю.

· Підніміть догори дві руки ті, хто любить співати.

· Плесніть у долоні ті, хто намагається бути ввічливим.

· Відхиліть голову назад ті, хто любить грати в комп’ютерні ігри.

· Підніміть ліву руку ті, у кого багато друзів.
Молодці. Поплескаємо собі в долоні.

4. Вправа – руханка «Автомобілі»

Мета: підвести учасників до розуміння того, що для досягнення мети треба самому керувати своїм життям.

Хід вправи

Ведучий об’єднує учасників у пари і пропонує стати один за одним, поклавши руки на талію того учня, який стоїть попереду. Перший учасник пари – автомобіль, другий – водій. Дорогу бачить тільки водій. «Автомобіль» рухається з закритими очима, тримаючи руки перед собою. За сигналом ведучого всі починають рухатися. Водій без слів (невербально) повинен так вести машину, щоб не потрапити в аварію. Через 1 хвилину учасники міняються місцями. (Ведучий наголошує, що автомобілі рухаються не самостійно, а під керівництвом водія, який дбає про безпеку руху).
Обговорення:

· Про що ця гра?


· Як ви почувалися у ролі водія, у ролі автомобіля?

· В якій ролі краще рухатися до мети? Чому?

Висновок: краще самому бачити і знати, куди та як рухатися. Тому в напрямку до власної мрії бажано бути не автомобілем, яким хтось керує, а «водієм» свого життя, чітко знати, що може допомогти, а що може зашкодити на шляху до мети та крокувати до неї впевнено.

5. Вправа «Машина часу»

Мета: вчити учасників планувати життєві перспективи, визначати якості та вміння, необхідні для втілення мрії.
Хід вправи

Ведучий запитує в учасників:

· Чи хотіли б Ви подорожувати на машині часу?

· Як Ви уявляєте собі машину часу?

Далі ведучий пропонує учасникам відправитися на машині часу на багато років вперед, в той час, коли Вам виповниться по 25 років.

Але для того, щоб відправитися у подорож, необхідно взяти з собою певний багаж. Багаж розкладається у валізі (див. додаток А). Учасники малюють на аркушах паперу А4 свої валізи (за зразком).

Перш ніж відправитися у майбутнє, потрібно подумати: Ким би Ви хотіли себе бачити? Дайте відповідь на запитання і запишіть:

у правій частині валізи: 

· Яким я буду, коли мені буде 25 років? (професія, сімейний стан, житло, автомобіль, захоплення, друзі…);

у лівій частині валізи: 

· Що я маю зробити, щоб стати таким? (вказати свої власні дії). На виконання завдання (7-10 хвилин).

Далі ведучий пропонує учасникам (за бажанням) зачитати свої записи, попереджуючи, що валізи інших не обговорюються і не коментуються.

Якщо учасники не наважуються читати свої записи, вони (за бажанням) здають свої валізи педагогу, який перемішуючи малюнки і не називаючи чия валіза, зачитує записи.

Після заняття всі учасники забирають «свої валізи» з собою.

Обговорення:
· Чи сподобалося Вам виконувати це завдання? Що найбільше сподобалося?

· Що нового Ви дізналися під час виконання вправи?

· Що допоможе Вам здійснити свої мрії та досягнути мети?
6. ІСТОРІЯ ОЛІВЦЯ (нарис для натхнення)
Перш ніж покласти олівець в коробку Майстер відклав його вбік і сказав:  «Перед тим як помандрувати в світ широкий, ти повинен засвоїти п’ять важливих правил. Завжди пам’ятай про них і тоді ти станеш найкращим олівцем, яким тільки можеш бути».

Перше: ти зможеш зробити безліч великих речей лише якщо будеш інструментом в Чиїйсь вправній руці. 

Друге: інколи тебе будуть неприємно підточувати, але це необхідно для твого вдосконалення.

Третє: ти завжди зможеш виправити практично всі свої помилки.

Четверте: пам’ятай – найважливіша частина тебе – завжди та, що всередині!

П’яте: на якій би поверхні тебе не використовували, ти повинен залишати свій слід. Незалежно від умов ти повинен продовжувати писати.

Олівець все зрозумів й обіцяв не забувати запропоновані правила. Потім, з цілеспрямованістю в серці, він відправився в коробку.

Тепер уявіть, що олівець – це Ви!  Завжди пам’ятаєте про деякі прості речі, тоді Ви станете кращою людиною, якою лише можете бути.

Перша: Ви зможете зробити безліч великих речей, якщо будете інструментом в руках Бога та власної совісті. І дозвольте іншим людям мати в своєму розпорядженні Ваші таланти.

Друга: інколи різні життєві обставини хворобливо підточуватимуть Вас, але це потрібно, щоб Ви стали сильніше та краще.

Третя: поки Ви живі, Ви завжди зможете виправити практично всі свої помилки.

Четверта: найважливіша частина Вас – завжди та, що всередині!

П’ята: де б Ви не були, Ви повинні залишати свій слід. Незалежно від ситуацій Ви повинні сумлінно виконувати свої обов’язки й допомагати це робити іншим.

І хай ця історія надихне Вас. Знайте, що кожен з Вас – особлива людина, і лише Ви можете реалізувати те призначення, для якого народжені. Ніколи не дозволяйте собі сумувати й думати, що Ваше життя не важливе і його не можна змінити накраще!! Вірте в себе!!!

7. Підсумки. Рефлексія.
В кінці зустрічі ведучий ставить запитання учасникам:
· Які висновки Ви зробили для себе сьогодні?

Слухаючи відповіді, психолог узагальнює їх і підводить учнів до розуміння: для того, щоб стати успішною людиною та здійснити свої мрії, потрібно багато працювати, чітко бачити, яким і ким ти хочеш бути, конкретно планувати свої кроки до здійснення своїх життєвих цілей: «Наповнюючи свої валізи, які ми вирішили взяти в машину часу, ми планували сьогодні своє майбутнє і ті дії, що потрібно робити вже зараз, щоб це майбутнє було успішним. Побажаємо один одному не просто мріяти, а й впевнено здійснювати свої мрії. Несіть свої знання одноліткам, всім тим, хто їх потребує. Нехай у світі завжди панує МИР!».

 Наостанок ведучий пропонує доброзичливо посміхнутися один одному та закінчити цикл занять гучними оплесками.  До нових зустрічей!
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